RELATORIO GERAL DE ATIVIDADES EM 2023

IDENTIFICAGAO

Nome: AGAO DE RECUPERAGAO SOCIAL - ARS
CNPJ: 00.034.258/0001-09

E-mail: arsocial@arsocial.org

Endereco: R. Manoel Barbosa da Silveira, 239 — Sabo6 - Santos/SP - CEP: 11085-220
Telefone: (13)3296-2073

Inscrigdes em Orgaos Publicos:

e Federal: CNEAS: concluido em 20/09/2019 / CEBAS: 71000128934/2014-67 -
29/06/2015 / CNAS Conselho Nacional de Assisténcia Social — Resolugao n° 132, de
16/09/98

e Estadual: CRCE: 236/2012 / PRO SOCIAL: SEDS/PS - 5016/1998 / CONSEAS -
Conselho Estadual de Assisténcia Social da Secretaria de Assisténcia e
Desenvolvimento Social — n° 5016, de 02/02/98 / Conselho Estadual de Auxilios e
Subvencgdes- n°® 366100/98, de 03/03/98 /

e Municipal: Utilidade Publica Lei n® 1715, de 14/12/98 / CMAS: 23/2016 / CMDCA:
06/1997

INFRAESTRUTURA

A entidade possui sede propria em um prédio com 03 pavimentos numa area de
535m?, localizado na Rua Manoel Barbosa da Silveira, n® 239, no Bairro do Sabod, em Santos-
SP.

O prédio possui salas privativas para atendimento psicoldgico, social, biblioteca, aulas
de computacdo, atividades socioeducativas e ludicas. Além de um galpdo onde sao
realizadas atividades de lazer e recreativas.

No andar térreo tem acessibilidade aos usuarios, na entrada encontra-se a recepgao,
um saldo, uma sala para os acompanhamentos psicoldgicos, dois banheiros acessiveis a
cadeirantes, uma sala para atendimento social, uma cozinha e uma area onde sao realizadas
as oficinas de artesanatos. Temos ainda nosso breché social, nesse pavimento.
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TABELA DE RH 2023

Carga Vinculo L
Qtde g . Principais atividades
Cargo Horaria coma .
. . desenvolvidas
Semanal entidade
Trabalho técnico social no Servigo
de Protecao Basica no Domicilio
para Pessoas com Deficiéncia e
Assistente Idosag
. 01 20h CLT Trabalho técnico social no Servigo
Social oA ,
de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos;
Orientagdes e atendimentos
diversos.
Trabalho técnico social no Servigo
. de Protecao Basica no Domicilio
Psicologa 01 12h RPA ¢ n
para Pessoas com Deficiéncia e
Idosas;
Planejamento das acdes da ARS;
Organizagao das atividades in loco;
Aux. . .
- . 01 40h CLT recepcionar municipes da
Administrativa . » . .
comunidade; Auxilio administrativo
geral.
‘Agx. ‘ 01 30h CLT Capta.(;atlo de‘recurs‘os, aU?(I|IO
Administrativa administrativo e financeiro
Coordenadora do Servigo de
Coordenadora 01 17:30h CLT Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos
Educadora
) 01 17:30h MEI Educadora no SCFV
Social
Limpeza e organizagao da sede,
Ajudante Geral 01 30h CLT preparacao de lanches, servigos
gerais.
- Instruir e incentivar participantes a
Oficinas de o
artesanato do desenvolverem suas habilidades e
. . 04 2h Voluntarios aptiddes, gerando renda
Projeto Cantinho
. complementar com os trabalhos
do Conviver . , . .
produzidos, além do convivio social
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Trilhando o . Ministrar aulas preparatdrias para
06 2h Voluntarios o
Futuro os Vestibulinhos ETEC e IFSP
Facilitadores do Servigo de
Construindo L. Convivéncia e Fortalecimento de
10 2h Voluntarios , . .
Saberes Vinculos e projeto Construindo
Saberes
Coleta, triagem e Retirada de cupons nos
insercao de L. estabelecimentos, triagem dos
¢ L 14 4h Voluntarios . - g
Cupons Fiscais mesmos e inser¢ao no sistema da
NFP Nota Fiscal Paulista
Triagem de tampinhas plasticas e
Tampinhas e L. lacres de aluminio a serem
P 02 2h Voluntarios . .
Lacres vendidos para reciclagem, sendo o
valor revertido para os projetos
Triagem das doagdes, organizagao
Breché 02 1h Voluntarias do espaco e atendimento ao
publico.
Postagens semanais nas redes
Manutencao L. sociais, Instagram, Facebook e
Q. . 01 2h Voluntarias 9 .
Redes Sociais manutencao do Site, com
informacdes sobre a OSC.
Sessoes de avaliacgao, diagnostico,
acompanhamento, orientagao,
. aperfeicoamento na fungéo
Apoio L. . . .
. 01 2h Voluntdaria auditiva, linguagem oral e escrita,
Fonoaudioldgico ) ~
voz, articulagao da fala,
trabalhando diversos aspectos da
comunicagao humana.
Representacgao
da ARS em Participagdo em reunides,
reunioes e 07 Ocasional | Voluntarios apresentagoes etc.; retirada e
retirada de transporte de doagdes diversas.
doacoes
- Arrecadacao e distribuigcao de
Atividades . L. . .
. 02 Ocasional | Voluntarios | sacolinhas de Natal e Assessoria
pontuais Juridica

Rua Manoel Barbosa da Silveira, 239 - Santos/SP - Cep11085-220
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OBJETIVO GERAL DA ENTIDADE:

A ARS tem por objeto contribuir para que a populacao da Zona Noroeste de Santos
em situagao de risco e vulnerabilidade social, da infancia a velhice, para que tenha garantia
de seus direitos, acesso ao exercicio da cidadania, visando a sua prote¢ao e incluséo social.

OBJETIVOS ESPECIFICOS DA ENTIDADE:

e capacitar voluntarios;

e organizar e promover aulas, cursos, seminarios, reunioes, conferéncias, pesquisas e outras
iniciativas do género;

e estimular, por meio de iniciativas profissionalizantes, a geragao de renda prépria para os
cadastrados na entidade;

e dar protegao judicial aos interesses e direitos individuais e coletivos da crianga e do
adolescente, sem distincao de raga, nacionalidade, origem nacional, pensamento politico
ou religioso;

e organizar estatisticas e documentos dos seus servicos, utilizando-os internamente e
oferecendo-os a toda a comunidade, inclusive por meios graficos, radiofénicos ou
eletronicos, como contribuicdo a pesquisa e a outras iniciativas que visem a promog¢ao
social e humana;

e atuar em colaboracdo com outras entidades privadas ou oficiais, com fins comunitarios e
para a consecugao de seus objetivos sociais.

TOTAL GERAL DE ATENDIDOS EM 2023:

Servigo de Protegao Basica em Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e Idosas 51
Servi¢o de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos 27
Cantinho do Conviver 43
Construindo Saberes 05
Trilhando o Futuro 31
Total de Atendidos 157

*Q total de criangas do Construindo Saberes, sdo 30, sdo os mesmos 25 do SCFV + 05
criangas que entraram para participar da oficina de Karaté.
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Total geral de atendidos na ARS em 2023

Trilhando o Futuro
Construindo Saberes
Cantinho do Conviver

Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

Servico de Protegao Basica em Domicilio para
Pessoas com Deficiéncia e Idosas

0 20 40 60
Atendidos — sexo
Feminino 114
Masculino 53
Total 157

Atendidos na ARS 2023 - sexo

Masculino

Feminino —
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Atendidos - Faixa etaria / sexo

Quant. | Fem. | Masc.
Criancas 29 19 10
Adolescentes 35 23 12
Adultos 43 29 14
ldosos 50 43 07
Totais 157 114 41

Atendidos na ARS 2023 - Faixa etaria / sexo

Idosos

Adultos

Adolescentes

J

Criangas

10 15 20 25 30 35 40 45

o
(&)}

Masc. ®mFem.

TOTAL GERAL DE ATENDIMENTOS EM 2023:

Servico de Protegao Basica em Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e Idosas | 1.023
Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos 2.384
Cantinho do Conviver 1.236
Construindo Saberes 2.057
Trilhando o Futuro 296

Total de Atendimentos 6.996
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Total geral de atendimentos na ARS em 2023

Trilhando o Futuro
Construindo Saberes

Cantinho do Conviver

Servigco de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos

Servigo de Protegao Basica em Domicilio para
Pessoas com Deficiéncia e Idosas

0 500 1.000 1.500 2.000 2.500
Atendimentos — sexo
Feminino 5.678
Masculino 1.318
Total 6.996

Atendimentos 2023 - sexo

Masculino -
Feminino _

0 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000

Atendimentos — Faixa etaria / sexo

Quant. | Fem. | Masc.
Criancas 4146 | 3.178 968
Adolescentes 620 490 130
Adultos 676 490 186
Idosos 1.554 | 1.520 34
Totais 6.996 | 5.678 | 1.318
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Atendimentos - Faixa Etaria / Sexo
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Adultos

Adolescentes
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| - SERVICOS

1.1 - PROTEGCAO SOCIAL BASICA NO DOMICILIO PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA E
IDOSAS - Resolugao Normativa N.° 109/2009 - Tipificagdao Nacional de Servigos

Socioassistenciais

1.1 Descrigao da atividade

O Servigco de Protecdo Basica no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e Idosas
executa o acompanhamento familiar de nicleos atravessados pela questédo da pessoa idosa
e/ou com deficiéncia, apds analise técnica conjunta entre técnicos do Servigo e do PAIF do
CRAS de referéncia, uma vez que o primeiro atua em complementaridade ao segundo.

Em termos objetivos, procurou garantir e facilitar acessos aos servigos publicos de
assisténcia social e das demais politicas e as ofertas pertinentes e equitativas a cada familia.
O acompanhamento procura, concomitantemente a garantia de acessos e direitos,
ressignificar narrativas de sofrimento e perda, especialmente presentes nas histérias
acompanhadas neste Servigo, visando produzir conjuntamente possibilidades de agao aos
sujeitos. O horizonte do trabalho, no que procura oferecer no campo subjetivo, é a
transformagao de padroes que produzem enfraquecimento de vinculos comunitarios e
familiares e, em ultima instancia, isolamento, dependéncia e abandono.

Refere-se ao carater protetivo e preventivo do Servigo, que volta seus esforgos ao
fortalecimento dos sujeitos e dos vinculos, aqui com foco nas especificidades colocadas
pelos marcadores sociais da idade e da deficiéncia e suas marcas subjetivas, procurando
minimizar possiveis situagoes de risco e fragilidades as quais a familia pode estar submetida.
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1.1.2 Objetivo

Como disposto na Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais, os objetivos
do servigo sao os seguintes:

Fortalecer a funcao protetiva da familia, contribuindo na melhoria da sua qualidade de
vida; Prevenir a ruptura dos vinculos familiares e comunitarios, possibilitando a superagao de
situagOes de fragilidade social vivenciadas; Promover acessos a beneficios, programas de
transferéncia de renda e servigos socioassistenciais, contribuindo para a insercdo das
familias na rede de protegao social de assisténcia social; Promover aquisicdes sociais e
materiais as familias, potencializando o protagonismo e a autonomia das familias e
comunidades; Promover acesso aos demais servigos setoriais, contribuindo para o usufruto
de direitos; Apoiar familias que possuem, dentre seus membros, individuos que necessitam
de cuidados, por meio da promogao de espacgos coletivos de escuta e troca de vivéncias
familiares (BRASIL, pag. 13, 2014)

1.1.3 Metodologia

A metodologia é centrada na execugdo do trabalho social interdisciplinar
comprometido com as aquisi¢des dos usuarios de acordo com o preconizado na legislagao
vigente. O acompanhamento familiar é executado pela equipe técnica (assistente social e
psicéloga) e se organiza nas seguintes agoes:

a) Visitas domiciliares (semanais ou quinzenais);
b) Discussao de caso com a rede de servigos (reunides com o CRAS e reunides de rede);

c) Elaboragao do Plano de Desenvolvimento do Usudrio;
d) Atendimentos psicossociais individualizados.

Todas as agdes sdo construidas e pactuadas em conjunto com 0s usuarios, com o
CRAS de referéncia e, ocasionalmente, com outros servigos da rede e registradas no Plano
de Desenvolvimento do Usuario, atualizado mensalmente a partir da definicao de prioridades
e demandas da familia e constantemente a partir da avaliagao dessas agoes.

Apesar do servigo proposto ndo exigir ambiente fisico, para além da proposta de
atendimento no domicilio, a Entidade possui sede prépria em prédio de 03 pavimentos, onde
poderdo ser ofertadas agdes complementares ao discutido e planejado coletivamente com o
usuario atendido, no seu atendimento domiciliar. A equipe técnica utiliza sala com
computador, ar-condicionado e arquivo, no qual ficam armazenados os prontuarios fisicos.

1.1.4 Dia / Horario / Periodicidade

O servico foi executado trés vezes por semana, as segundas, quartas e sextas-feiras,
das 14h as 18h, totalizando 12h semanais.

1.1.5 Publico-alvo

Como disposto na Tipificagao Nacional de Servigos Socioassistenciais:
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Sdo usudrios do Servico de Protegdao Social Basica no Domicilio pessoas com
deficiéncia e/ou pessoas idosas que vivenciam situagao de vulnerabilidade pela fragilizagéo
de vinculos familiares e sociais e/ou pela auséncia de acesso a possibilidades de inser¢cao
social e comunitaria, em especial: Beneficidrios do Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC);
Membros de familias beneficiarias de programas de transferéncia de renda; Pessoas com
limitagdes ou impossibilitados para acessar a rede de servigos socioassistenciais e de outras
politicas publicas; Pessoas com deficiéncia e idosas em situagao de vulnerabilidade, restritas
ao domicilio e com dificuldade de acesso aos servigos socioassistenciais e de outras
politicas publicas. (BRASIL, p. 25, 2014)

1.1.6 Forma de Acesso

A Unica forma de acesso ao Servico é via CRAS, considerando o regime de
complementaridade que possui em relagdo ao acompanhamento do Servico de Protecao e
Atendimento Integral a Familia (PAIF), executado no CRAS. O inicio do acompanhamento é
marcado por uma visita domiciliar conjunta entre equipe da ARS e o técnico de referéncia no
CRAS, na qual a proposta do servigo é apresentada e o trabalho é oferecido a familia, que
aceita ou nao a inclusdo. Essa acao é precedida pela discussao conjunta dos dois servigos
em reunidao mensal, sob luz dos objetivos e metodologia do Servigo e as demandas da familia.

E possivel a indicagdo de encaminhamento ao Servigo por outros atores da rede de
servigos, mas a porta de entrada € o CRAS, a quem compete o encaminhamento apés o
percurso supracitado.

O Servigo é ofertado de forma gratuita, sem cobranga de qualquer taxa, mensalidade
ou contribuigéo.

1.1.7 Nimero de Atendidos

51 (cinquenta e um) usuarios, considerando as referéncias dos casos e os integrantes
das unidades familiares correspondentes.

Atendidos em 2023
Total de Criangas Adolescentes Adultos Idosos
atendidos
04 04 27 16
51 M F M F M F M F
04 00 00 04 12 15 05 11

. o s Rua Manoel Barbosa da Silveira, 239 - Santos/SP - Cep11085-220
‘ \-’ www.arsocial.org | arsocial@arsocial.org | (13) 3296-2073
ah V2 @

CNPJ: 00.034.258/0001-09

Acdo de Recuperacédo Social



Atendidos em 2023 - Usuarios SPBDPDI

Idosos

sauros. [T e

Adolescentes

Criancas

m Masc. ®mFem.

1.1.8 Interlocu¢ao com CRAS e CREAS

Como descrito acima, esse Servi¢co atua em complementaridade ao PAIF, executado
pelo CRAS e dele recebe encaminhamentos e demandas. E feita uma reunido presencial por
més, na qual os técnicos dos dois servigos discutem o acompanhamento dos casos ativos,
para o planejamento conjunto e partilha de responsabilidade das ac¢des e intervencgdes,
acolhida e desligamento de familias, além de discussdes referentes ao territério, no qual se
constroem as possibilidades de ambos os servigos e as subjetividades dos usuarios. A
propria relacdo entre os servicos é matéria de discussdo, para definicdao de fluxos e
coordenacao dos servigos entre si e com a rede, objetivando sempre melhorar a oferta, dentro
dos limites materiais.

Além das reunides, o contato entre os técnicos dos dois servicos é constante,
considerando a dinamica dos servigos e das familias que nos impde reflexdes e readaptagoes
constantes.

A interlocugdo com o CREAS ocorre, principalmente, a partir das evolu¢des das
problematicas das familias, cujas demandas podem convocar o trabalho do CREAS. A partir
dai, as agdes sado construidas conjuntamente com o servigo especializado e o CRAS, no
sentido parecido ao descrito em relagdo ao PAIF, partilha de responsabilidades, discussao de
possibilidades e encaminhamentos pertinentes a cada unidade.

No que concerne ao territério e producao de agdes comunitdrias é fraca a interlocugao
entre os servigos, especialmente pela quantidade de trabalho investida e demandada pelo
acompanhamento familiar.

1.1.9 Recursos Humanos — NOB RH

e 017 Assistente Social, funcionaria da entidade, com vinculo celetista, com regime de 20
horas semanais;

e 01 psicdloga, com vinculo de prestagdo de servigos autébnoma (RPA), com regime de 12
horas semanais.

n s Rua Manoel Barbosa da Silveira, 239 - Santos/SP - Cep11085-220
‘ \-* www.arsocial.org | arsocial@arsocial.org | (13) 3296-2073
[ If Va @

CNPJ: 00.034.258/0001-09

Acdo de Recuperacédo Social



1.1.10 Abrangéncia Territorial

A abrangéncia é a mesma do CRAS Alemoa, que cobre os bairros: Chico de Paula, Vila
Haddad, Alemoa, Vila Pantanal e Sabod.

1.1.11 Quadro de recursos humanos da entidade e recursos humanos por atividade

Quadro de Recursos Humanos da Entidade envolvidos no Servigo em 2023
Profissao Quantidade C:;g:az:rs:(i)aﬁz:?;:zlal Vinculo com a entidade
Assistente Social 01 12h CLT
Psicologa 01 12h RPA
Aux. Administrativo 01 20 horas CLT
Aux. Administrativo 01 15 horas CLT
Aux. Servigos Gerais 01 15 horas CLT

1.1.12 Resultados obtidos a partir da atividade realizada

Podem ser considerados resultados da articulagao do servigco com a rede assistencial,
0 acesso a renda (a exemplo, a concessdo do Beneficio de Prestagdo Continuada, aqueles
que dele tem direito e necessidade), acesso a rede de servigos de saude, assisténcia social,
educacgao, esporte e lazer, com vistas ao fortalecimento dos sujeitos e produgdo de
autonomia, tema tao caro ao publico atendido pelo Servigo.

A transformacgdo ou edicdo de vinculos familiares e comunitarios, a partir da
construgdo conjunta de novas possibilidades relacionais, especialmente com vistas a
producado de cuidado e fortalecimento dos atores tanto na posicdo de necessitar suporte,
quanto na de oferecé-lo.

Importa ressaltar que a perspectiva do trabalho é sempre horizontal e longitudinal,
procurando, de forma continua e como descrito na Tipificagdo (2014):

Prevenir ocorréncia de situagdes de risco social tais como o isolamento, situagdes de
violéncia e violagdes de direitos, e demais riscos identificados pelo trabalho de carater
preventivo junto aos usuarios; prevenir situagdes de acolhimento institucional; reduzir a
ocorréncia de riscos sociais, seu agravamento ou reincidéncia; Oferecer protecao e
orientacao as familias; promover e ampliar o acesso a servigos socioassistenciais e setoriais;
(BRASIL, p. 27, 2014).

Referéncias
BRASIL, Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Tipificagdo Nacional de
Servicos Socioassistenciais. Brasilia, DF. 2009.
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BRASIL, Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome. Secretaria Nacional de
Assisténcia Social- SUAS. Orientag¢es técnicas como o Servigco de Protecado Social Especial para
Pessoas com Deficiéncia e suas familias. Brasilia, DF.2017.

1.1.13 Origem de Recursos Financeiros

Despesas com Recursos Proprios — CUSTOS
PROTEGAO SOCIAL BASICA NO DOMICILIO PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA E
IDOSAS

(-) Gastos c/ Pessoal e Encargos 53.831,04
(-) Gastos administrativas e gerais 15.312,77
Total dos Gastos 69.143,81
ORIGENS DOS RECURSOS

Proprios 69.143,81
Total 69.143,81

Atendeu 51 usuérios ao custo de RS 69.143,81, per capita/ano RS 1.355,76 sendo utilizado os
10% de sua receita liquida, em nossas Atividades Assistenciais de Servi¢o de Proteg¢ao Basica
no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e Idosas.

1.2 — SERVIGO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS

Resolugao Normativa N.° 109/2009 - Tipificagao Nacional de Servigos Socioassistenciais;

1.2.1 Descrigao da atividade

Tem por foco a constituicdo de espaco de convivéncia, formagao para a participagao
e cidadania, desenvolvimento do protagonismo e da autonomia das criangas e adolescentes,
a partir dos interesses, demandas e potencialidades dessa faixa etaria. As intervengdes
devem ser pautadas em experiéncias ludicas, culturais e esportivas como formas de
expressao, interagao, aprendizagem, sociabilidade e protegcado social. Inclui criangas e
adolescentes com deficiéncia, retirados do trabalho infantil ou submetidos a outras violagdes,
cujas atividades contribuem para ressignificar vivéncias de isolamento e de violagdo de
direitos, bem como propiciar experiéncias favorecedoras do desenvolvimento de
sociabilidades e na prevencao de situagdes de risco social. (Tipificacdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais, 2014, p. 16.)
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1.2.2 Objetivos Gerais

Complementar o trabalho social com familia, prevenindo a ocorréncia de situagdes de
risco social e fortalecendo a convivéncia familiar e comunitaria;- Prevenir a
institucionalizagdo e a segregacgao de criancgas, adolescentes, jovens e idosos, em especial,
das pessoas com deficiéncia, assegurando o direito a convivéncia familiar e comunitaria;-
Promover acessos a beneficios e servigos socioassistenciais, fortalecendo a rede de
protecao social de assisténcia social nos territérios;- Promover acessos a servigos setoriais,
em especial das politicas de educagéao, saude, cultura, esporte e lazer existentes no territorio,
contribuindo para o usufruto dos usuarios aos demais direitos;- Oportunizar 0 acesso as
informacodes sobre direitos e sobre participagdo cidada, estimulando o desenvolvimento do
protagonismo dos usuarios;- Possibilitar acessos a experiéncias e manifestagoes artisticas,
culturais, esportivas e de lazer, com vistas ao desenvolvimento de novas sociabilidades;-
Favorecer o desenvolvimento de atividades intergeracionais, propiciando trocas de
experiéncias e vivéncias, fortalecendo o respeito, a solidariedade e os vinculos familiares e
comunitarios.
(Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais, 2014, p. 19.)

1.2.3 Objetivos Especificos

Complementar as a¢des da familia e comunidade na protecao e desenvolvimento de
criangas e adolescentes e no fortalecimento dos vinculos familiares e sociais;- Assegurar
espacos de referéncia para o convivio grupal, comunitario e social e o desenvolvimento de
relagdes de afetividade, solidariedade e respeito mutuo;- Possibilitar a ampliag@o do universo
informacional, artistico e cultural das criangas e adolescentes, bem como estimular o
desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e propiciar sua formacgéo cidada;-
Estimular a participagdo na vida publica do territério e desenvolver competéncias para a
compreensao critica da realidade social e do mundo contemporaneo;- Contribuir para a
insercao, reinser¢do e permanéncia do jovem no sistema educacional. (Tipificagdo Nacional
de Servigos Socioassistenciais, 2014, p. 20.)

1.2.4 Metodologia

Servigo realizado em grupos, organizado a partir de percursos, de modo a garantir
aquisi¢cdes progressivas aos seus usuarios, de acordo com o seu ciclo de vida, a fim de
complementar o trabalho social com familias e prevenir a ocorréncia de situagdes de risco
social. Tem por foco a constituicdo de espacgo de convivéncia, formagao para a participacao
e cidadania, desenvolvimento do protagonismo e da autonomia das criangas e adolescentes,
a partir dos interesses, demandas e potencialidades dessa faixa etaria. As intervengoes
devem ser pautadas em experiéncias ludicas, culturais e esportivas como formas de
expressao, interacdo, aprendizagem, sociabilidade e protecao social. Inclui criangas e
adolescentes com deficiéncia, retirados do trabalho infantil ou submetidos a outras violagdes,
cujas atividades contribuem para ressignificar vivéncias de isolamento e de violagdo de
direitos, bem como propiciar experiéncias favorecedoras do desenvolvimento de

. o s Rua Manoel Barbosa da Silveira, 239 - Santos/SP - Cep11085-220
‘ \-* www.arsocial.org | arsocial@arsocial.org | (13) 3296-2073
ah V2 @

CNPJ: 00.034.258/0001-09

Acdo de Recuperacédo Social



sociabilidades e na prevengao de situagdes de risco social. (Tipificagdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais, 2009, p. 10.)

1.2.5 Dia / Horario / Periodicidade

O Servico foi executado de segunda a sextas-feiras, das 14:30 as 16:00h.

1.2.6 Publico-alvo

Criancas e adolescentes de 6 a 15 anos, em especial:

e Criangas encaminhadas pelos servicos da protegcao social especial: Programa de
Erradicagdo do Trabalho Infantil (PETI); Servico de Protegédo e Atendimento Especializado a
Familias e Individuos; reconduzidas ao convivio familiar ap6s medida protetiva de
acolhimento; e outros;
e Criangas e adolescentes com deficiéncia, com prioridade para as beneficiarias do BPC;
e Criangas e adolescentes cujas familias sao beneficiarias de programas de transferéncia
de renda;
e Criangas e adolescentes de familias com precario acesso a renda e a servi¢cos publicos
e com dificuldades para manter.

(Tipificagdo Nacional de Servicos Socioassistenciais, 2014, p. 18.)

1.2.7 Forma de Acesso

Como trata-se de servigo complementar ao trabalho desenvolvido pelo CRAS territorio
Alemoa, a construgao para a oferta do servigo acontece de forma coletiva, com discussao
sistematica, por meio de contato entre as duas equipes, podendo se dar por procura
espontanea contrarreferenciado pelo CRAS.

O Servigo é ofertado de forma gratuita, sem cobranca de qualquer taxa, mensalidade
ou contribuigao.

1.2.8 Numero de Atendidos

27 usuarios, subdivididos em dois grupos, de 06 a 10 anos e 11 a 15 anos.

Atendidos em 2023
Total. de Criangas Adolescentes Adultos Idosos
atendidos
24 03 00 00
27 M F M F M F M F
06 18 00 03 00 00 00 00
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Atendidos em 2023 - Usuarios SCFV

Idosos l

Adultos l

Adolescentes _
Criangas [

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

mMasc. mFem.

1.2.9 Interlocugao com CRAS e CREAS

Os usuarios foram atendidos através de busca espontanea, os quais articulamos com
o CRAS/Alemoa, o contra referenciamento, seguido da inser¢do no servigo. Foram realizadas
reunides entre as equipes do CRAS/ ARS, bimestralmente na qual os técnicos dos dois
servigos discutem o acompanhamento dos casos ativos, para o planejamento conjunto e
partilha de responsabilidade das agdes e intervengdes.

A interlocugao com o CREAS ocorreu para esclarecer que a demanda para a inser¢ao
do servigo deve ser encaminhada somente pelo CRAS.

1.2.10 Recursos Humanos — NOB RH

e 01 Assistente Social, funcionaria da entidade, com vinculo celetista, com regime de 20
horas semanais;

e 01 Coordenadora, funciondria da entidade, com vinculo celetista, com regime de 17:30
horas semanais;

e 01 Educadora Social, com vinculo de prestagao de servigos (MEI), com regime de 17:30
horas semanais;

e 01 Auxiliar administrativo, funciondria da entidade, com vinculo celetista, com regime de
20 horas semanais;

e 01 Auxiliar administrativo, funciondria da entidade, com vinculo celetista, com regime de
15 horas semanais;

e 01 Auxiliar de servigos gerais, funcionaria da entidade, com vinculo celetista, com regime
de 15 horas semanais
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1.2.11 Abrangéncia Territorial

A abrangéncia é a mesma do CRAS Alemoa, que inclui os bairros: Chico de Paula, Vila
Haddad, Alemoa, Vila Pantanal e Sabod.

1.2.12 Quadro de recursos humanos da entidade e recursos humanos por atividade

Quadro de Recursos Humanos da Entidade envolvidos no Servigo em 2022
Assistente Social 01 08 horas CLT
Coordenadora 01 17:30 horas CLT
Educadora Social 01 17:30 horas MEI
Aux. Administrativo 01 20 horas CLT
Aux. Administrativo 01 15 horas CLT
Servigos Gerais 01 15 horas CLT

1.2.13 Resultados obtidos a partir da atividade realizada

Podemos destacar os seguintes topicos, que nos levam a classificar de maneira
positiva a execugao do servigo:

e Proporcionamos experiéncias que contribuem para o fortalecimento dos vinculos
familiares e comunitarios, onde foi notéria a receptividade dos usuarios bem como dos
familiares quando convidados para as atividades propostas;

e Realizamos experiéncias que possibilitaram os usuarios conhecerem melhor o territério
e (re)significa-lo, mediante os recursos e potencialidades;

e Contribuimos para a ampliagdo do acesso aos direitos socioassistenciais, civis, politicos
e condi¢des sobre o seu usufruto, e da rede socioassistencial de apoio as iniciativas previstas
nos SCFV

e Contribuicado para a reducao da ocorréncia de situagdes de vulnerabilidade social,

e Identificamos necessidades especificas de alguns wusuarios e efetuamos
encaminhamentos para apoio, acompanhamentos e providéncias;

e Perceptivel melhoria na autoestima e a automotivagao dos participantes;

e Incentivamos o trabalho comunitario, a partilha de expectativas e construgao de
solugdes coletivamente entre os participantes;

e A frequéncia e principalmente a participagao de todos, foi bem satisfatoria.
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1.2.14 Origem de Recursos Financeiros

Despesas com Recursos Proprios — CUSTOS
ATIVIDADE SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS

(-) Gastos c/ Pessoal e Encargos Operacional 250.920,18
(-) Gastos c/ Pessoal Adm. Voluntario 93.327,77
(-) Gastos c/ Alimentacéo e cesta basica 13.381,41
(-) Gastos c/ apoio assistencial aos assistidos e familiares 7.000,00
(-) Gastos c/manutencéo, Agua, Luz e outros 36.229,79
(-) Despesas Depreciacao de bens, financeiras e tributarias 39.739,22
Total dos Gastos 440.598,37
ORIGENS DOS RECURSOS

Proéprios 440.598,37
Total 440.598,37

Atendeu 27 usudrios ao custo de RS 440.598,37, per capita/ano RS 16.318,45, sendo
utilizado os 64% de sua receita liquida, em nossas Atividades Assistenciais de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos.

I. 3. DESPESAS COM AS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NOS SERVICOS:

a) PROTECAO SOCIAL BASICA NO DOMICILIO PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA E IDOSAS
b) ATIVIDADE SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS

Despesas com Recursos Proprios — CUSTOS
PROTEGAO SOCIAL BASICA NO DOMICILIO PARA PESSOAS COM
DEFICIENCIA E IDOSAS

(-) Gastos c/ Pessoal e Encargos 53.831,04
(-) Gastos administrativas e gerais 15.312,77
Total dos Gastos (a) 69.143,81
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Despesas com Recursos Proprios — CUSTOS

ATIVIDADE SERVIGO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS
(-) Gastos c/ Pessoal e Encargos Operacional 250.920,18
(-) Gastos c/ Pessoal Adm. Voluntario 93.327,77
(-) Gastos c/ Alimentagéo e cesta basica 13.381,41
(-) Gastos c/ apoio assistencial aos assistidos e familiares 7.000,00
(-) Gastos c/manutencéo, Agua, Luz e outros 36.229,79
(-) Despesas Depreciacao de bens, financeiras e tributérias 39.739,22
Total dos Gastos (b) 440.598,37
Total dos gastos (a) + (b) 509.742,17
ORIGENS DOS RECURSOS
Proprios aplicadas no servigo (a) 69.143,81
Préprios aplicadas no servigo (b) 440.598,37
Total 509.742,17
Total dos Despesas dos servigos prestados no ano 2023 (R$ 376.675,18)
Total das Despesas Administrativas no ano 2023 (RS 133.066,99)
Total dos Recursos Proprios recebidos no ano 2023 RS 693.653,21
Total Recursos nao Aplicados no ano 2023 sendo
incorporado para reservas RS 183.911,04

Il - PROJETOS

A tabela abaixo apresenta os demais setores da Organizagao Social, e os respectivos dados
de atendimento, acao realizada e quantidades.
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< . e Atendi-
Area Tipo Especificagao
mentos
Projeto Preparatorio Encontros ocorridos uma vez por semana para
Trilhando o P candidatos a prestarem Vestibulinho da ETEC 296
ETEC
Futuro e IFSP.
PrOJe’Fo N Atividades ocorridas duas vezes por semana
Construindo Karaté . 444
para criancas e adolescentes.
Saberes
Projeto .
. n Encontros semanais para oferta de acesso ao
Construindo Inglés o 94
idioma.
Saberes
Encontros semanais com criangas e
Projeto adolescentes para a pratica do xadrez com
Construindo Xadrez objetivo de estimular o desenvolvimento do 115
Saberes raciocinio l6gico, matematico, atencao e
concentragao, memoria e criatividade.
Projeto - . . -~
. Informatica | Encontros semanais de iniciagdo a informatica
Construindo . . ) 106
educativa com uso de jogos educativos.
Saberes
As atividades ocorreram uma vez por semana
Projeto Musicalizagao (cada modalidade) com o objetivo de
Construindo coral/ despertar e desenvolver o gosto musical, 422
Saberes teclado/ violdao | contribuindo para sua capacidade de criagao e
expressao.
. ~ Encontros ocorreram uma vez por semana
Projeto Contacao de . ) ~
X o para criangas e adolescentes para estimulagao
Construindo histérias/ . - s 357
. Lo da leitura de forma ludica, transmissao de
Saberes Leitura dirigida . . - o
conhecimentos e estimulos a imaginagao.
. Encontros ocorreram uma vez por semana
Projeto . . ~
X Clube da para criangas e adolescentes para estimulagao
Construindo . . . o . 388
Saberes Leitura da leitura de forma ludica, transmissao de
conhecimentos e estimulos a imaginagao.
Projeto = Encontros ocorreram uma vez por semana
: Plantao de : . .
Construindo - para criangas e adolescentes para tirar duvidas 131
duvidas . N o
Saberes das matérias de portugués e matematica
. Encontros ocorridos uma vez por semana para
Projeto - o ! :
: Oficina de familias do Saboé e entorno. Visando o bem
Cantinho do ) . o 147
. Amigurumi estar e a sociabilizacao.
Conviver
Projeto Oficina Encontros ocorridos uma vez por semana para
Cantinho do familias do Saboé e entorno. Visando o bem 312
. Bordado e
Conviver estar e a sociabilizagao.
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Encontros ocorridos uma vez por semana para

Projeto J p :
Cantinho do | Oficina Croché familias do Saboo6 e en’Forpg. V|§ando o bem 360
estar e a sociabilizacao.

Conviver
. Encontros ocorridos uma vez por semana para
Projeto - . , .
: Oficina de familias do Sabo¢ e entorno. Visando o bem
Cantinho do . e 106
. Jardinagem estar e a sociabilizacéo.
Conviver
Projeto Oficina de Encontros ocorridos uma vez por semana para
Cantinho do pintura em familias do Saboo e entorno. Visando o bem 264
Conviver tecido estar e a sociabilizagao.
. Encontros ocorridos uma vez por semana para
Projeto

Cantinho do Oficina Trico familias do Sabod e en’.corr‘p. V|§ando o bem 47
estar e a sociabilizagao.

Conviver
Apoio . Doacdo de alimentos e proteinas para familias | 2.609,42
: *Alimentos . ~ ; .
Material em situagao de inseguranga alimentar. 3KG
Apoio ! . Doacgéo de leite para familias em situagao de 33,400
) Leite em pd . .
Material inseguranga alimentar. KG
Apop Cobertores Doac;aq de cgbertores para famlllas em 20
Material situacao de vulnerabilidade
Apoio Vale Doagédo de passagens para familias em RS
Material transportes situacao de vulnerabilidade 798,00
Apoio Sacolinhas de Doacgao de sacolinhas para criangas de 75
Material Natal familias do Saboo e entorno.
Apoio Dinheiro Donativos assistenciais e emergenciais para RS
Financeiro familias em situacgao de vulnerabilidade 7.674,00
Apoio Confeccgao de Confeccgéo, impressao e envio de curriculos
N . -~ ) 08
Profissional Curriculos para pessoas de familias do Sabo6 e entorno
. Os atendimentos ocorreram semanalmente,
Fonoaudio- . L . o
logia Atendimentos em consultério particular, para familias 09

encaminhadas

* As cestas basicas foram distribuidas acrescidas de proteinas (ovos). Absorventes intimos,
produtos de higiene e limpeza, eventualmente.
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lll- RECEBIMENTOS / REPASSES DE DOAGOES / CAMPANHAS INTERNAS
lll. 1 — Recebimentos e Repasses de Doagoes

Relacionamos abaixo as doagdes recebidas e compras de materiais diversos, os quais
foram integralmente repassados aos nossos assistidos.

Recebemos do Fundo Social de Solidariedade de Santos 150,000 Kg de cesta

16/03/23 | 4sica + 0,400 de leite em p6

01/04/23 | Doagao recebida pela Ultracargo — 60 Kits de higiene Dia das mulheres -

04/04/23 | Compra de proteina para adicionar as CB - 240 ovos

06/04/23 | Recebemos 35 caixas de bombons da Adigao Contabil

06/04/23 | Recebemos do FSS 50 ovos de chocolate

Recebemos do Colégio Liceu Santista, 22,190Kg de alimentos e 0,400 de leite
em po

Recebemos através do Projeto DARE - Varandas compra de alimentos para o
lanche, produtos de higiene e limpeza.

Recebemos do Fundo Social de Solidariedade de Santos 3 kg de alimentos, 6kg
de leite e alcool em gel

18/04/23

18/04/23

28/04/23

05/05/23 | Compramos 10 cestas basicas + 240 ovos

Recebemos através do Projeto DARE - Varandas compra de alimentos para o

06/06/23 lanche.

07/06/23 | Compramos 10 cestas basicas + 240 ovos

Recebemos da campanha de alimentos — 36,250Kg de alimentos e 0,800 de

05/07/23 leite em po

06/07/23 | Compramos 06 cestas basicas

Recebemos do Centro Espirita Alan Kardec — CEAK — campanha de alimentos
— 45,650 Kg de alimentos

Recebemos do Fundo Social de Solidariedade de Santos — 20 cobertores e
pecas de roupas da campanha do agasalho

Recebemos através do Projeto DARE - Varandas compra de alimentos para o
lanche.

19/07/23

20/07/23

01/08/23

02/08/23 | Recebemos da campanha de alimentos — 28,760Kg de alimentos

Recebemos do Centro Espirita Alan Kardec — CEAK — campanha de alimentos

04/08/23 | _ 35,140Kg de alimentos e 0,400 grs. De leite em po

15/08/23 | Recebemos da campanha de alimentos — 14,000Kg de alimentos

Recebemos do Centro Espirita Alan Kardec — CEAK — campanha de alimentos
- 18,300Kg de alimentos e 0,400 grs. De leite em p6

Recebemos a doacgao de alimentos arrecadados em evento da FC FLAIR Brasil
221,990 Kg em géneros alimenticios e 1,400 Kg de leite em p6

24/08/23

25/08/23

20/09/23 | Recebemos da campanha de alimentos — 58,250Kg de alimentos

Recebemos da Contabilidade OCB- 72,680Kg de alimentos e 3,200 Kg de leite
em po

28/09/23
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Recebemos do Centro Espirita Alan Kardec — CEAK — campanha de alimentos
- 95,000 Kg de alimentos

Recebemos do Centro Espirita Alan Kardec — CEAK — campanha de alimentos
- 165,500 Kg de alimentos

10/10/23 | Recebemos do Grupo Polozi 152,750 kg de géneros alimenticios

30/09/23

03/10/23

Recebemos através do Projeto DARE - Varandas compra de alimentos para o

10/10/23
lanche.

09/11/23 Recebemos do antro Espirita Alan Kardec — CEAK - campanha de alimentos
- 15,600 Kg de alimentos

17/11/23 Recebemos da campanha de alimentos turma nutricao UNIMES - 154,175Kg
de alimentos e 0,800 Kg de leite em po

18/12/23 Recebemos do Centro Espirita Alan Kardec — CEAK — campanha de alimentos

- 300,000 Kg de alimentos

lll. 2 - Campanha Mensal Interna

Campanha efetuada junto aos assistidos e frequentadores, de forma voluntaria, sem
nenhuma obrigatoriedade. Os materiais arrecadados nas campanhas, sao utilizados na
entidade para sustentabilidade dos projetos.

31/03/23 | Campanha mensal interna — Arrecadamos 24,600 kg de sabdo em po

28/04/23 | Campanha mensal interna — Arrecadamos 32 litros de desinfetante

31/05/23 | Campanha mensal interna — Arrecadamos 30 litros de alcool

30/06/23 | Campanha mensal interna — Arrecadamos 168 rolos de papel higiénico

31/07/23 | Campanha mensal interna — Arrecadamos 12,400 kg de sabao em p6

31/08/23 | Campanha mensal interna — Arrecadamos 25,500 Its de sabonete liquido

30/09/23 | Campanha mensal interna — Arrecadamos 1700 folhas de papel sulfite

31/10/23 | Campanha mensal interna — Arrecadamos 16,200 Kg sabao em pé

30/11/23 | Campanha mensal interna — Arrecadamos 132 rolos de papel higiénico

IV - CAPACITAGOES / REUNIOES / ACOMPANHAMENTOS TECNICOS

IV-1- Capacitagoes

Participagdo de funcionarios, diretores e voluntarios em capacitagdes diversas,
através de Lives, Webinario e cursos online, representando a entidade.
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DATA LOCAL ASSUNTO PARTICIPANTES
Adriana/Eliane/Roseli
o . Simone
31/01/23 ARS Capacitagdo sobre SCFV-Ldmen Vieira/Simone
Assessoria :
Chioro/Suelen/
Thaind/Eva/Lenira
Adriana/Eliane/Roseli
03a Capacitag&o SCFV- Limen Simone Vieira/
07/02/23 A Assessoria Simone Chioro/
Suelen/ Thaina/
Eva/Lenira
16/06/2023 Youtube Live sobre Canva Simone/Adriana
23/06/2023 |  Youtube Live Programa Impulso- Simone/Eva
Storytelling e roteiros engajadores
26/06/2023 | Google Meet Abertura Projeto Potencialize Simone/ Adriana
Live da Ideia a divulgagéo:
27/06/2023 Zoom estratégias para comunicar seu Simone
impacto social
Centro de
29/06/2023 | Capacitagao Curso RISWEB Roseli/Thaina
Darcy Ribeiro
12/07/2023 | Google Meet PotenC|aI|ze‘— Trelnam~ento Simone
Tecnologia e Gestao
19/07/2023 | Google Meet PotenC|aI~|ze Treinamento Simone
Captagao de Recursos
Projeto Impulso — Reforma .
31/07/2023 | Google Meet Tributéria Impacto Terceiro Setor Eva e Simone
18/08/2023 |  Youtube | H1V€!mpulso Captagdo de Emenda Simone/Eva
Parlamentar
31/08/2023 |  Youtube Live Impuiso 5 formas de captar Eva/Simone
recursos livres
1213 e Instituto Capagltagao: O desenho mfaptﬂ Simone Vieira e
NeuroGhaya — | como instrumento na avaliagdo e .
14/09/2023 i . Elaine
Instagram na Psicoterapia
15/09/2023 Youtube Live Programa Impulso- Google Adrle_ma/Eva e
Workspace Simone
Programa Impulso- Como os
29/09/2023 Youtube produtos sociais podem ajudar Adriana e Simone
sua 0SC?
Cons. Nébias Palestra sobre Conselho Tutelar -
24/10/23 ’ ' | Garantia de Direitos das Criangas Elaine
365- Santos
e Adolescentes
5 ——
06/11/23 Google Meet 3 EncontroNde Comunicacgo e Simone Chioro
Captagao de Recursos
5 ———
07/11/23 Google Meet 3 EncontroNde Comunicacdo e Simone Chioro
Captagao de Recursos
Oficina de orientagdo sobre
inscricao e renovacgao para
16/11/23 Prefeitura certificacdo no CMAS e certidoes | Roseli/Simone Chioro
para captacao de recursos
Estadual
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21/11/23 Webinarjam Como fazer(;Jm plano de Captacdo Eva/Simone Chioro
e sucesso
Bourbon

23 e Santos Semana do Desenvolvimento Roseli e Thaina

24/11/23 Convention Social
Hotel
24/11/23 Youtube Os impactos da lei 14.692/23 na Simone Chioro
captagdo de recursos
31/10/23 UNIFEsp | XXVIForum desisctiglg'o em Servigo Roseli
01/12/23 | S&oPaulo Giro Filantropia- capacitagdo Eva/ Simone
captagao recursos

IV. 2 - Reunioes Diversas e Acompanhamentos Técnicos

Participagcdo de funcionarias, diretores e voluntarios em reunides diversas, outras
providéncias administrativas e Acompanhamentos Técnicos.

DATA LOCAL ASSUNTO PARTICIPANTES
Reunido de discussao de casos do | Técnicos dos CRAS e
25/01/2023 | CRAS Alemoa SPBDPDI da ARS
Sede AOB- Assembleia Geral Ordinaria - .
14/02/2023 Santos CMAS Roseli
Reunido de discussao de casos do | Técnicos dos CRAS e
08/03/2023 | CRAS Alemoa SPBDPDI da ARS
Equipe técnica,
10/03/2023 ARS Reunido de Equipe SCFV Coordenacao e
Educadora
1 a
20/03/2023 Site Entrega projeto 5° vara para Simone
captacgao de recursos
Reuniao de discussao de casos Técnicos do CRAS e
23/03/2023 | CRAS Alemoa SCEV ARS
29/03/2023 ARS Reunido Engenheiro sobre Eva/Furlan/Simone
regularizagao da obra
Reuniao de discussao de casos do | Técnicos dos CRAS e
12/04/2023 | CRAS Alemoa SPBDPDI da ARS
Supermercado Retirada de Doagédo - Projeto ,
18/04/2023 Varandas DARE Simone
Auditorio da Assembleia Geral Ordinaria - .
18/04/2023 EMAPS CMAS Roseli
: Envio de projeto para BTP para :
27/04/2023 Site captar incentivo Fiscal PROMIFAE Simone
02/05/2023 ARS Reuniao enggnhelra calculista, Simone
regularizagédo obra
Equipe técnica,
04/05/2023 ARS Reunido de Equipe SCFV Coordenacgao e
Educadora
Reuniao de discussao de casos Técnicos do CRAS e
04/05/2023 | CRAS Alemoa SCEV ARS
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05/05/2023 Prefeitura Sohqtagalo jUﬂ:O a Prefel’Fura da Simone
isencao 50% taxa de lixo.
Reunido de discussao de casos do | Técnicos dos CRAS e
10/05/2023 | CRAS Alemoa SPBDPDI da ARS
Auditorio da Assembleia Geral Ordinaria - .
16/05/2023 EMAPS CMAS Roseli
Escola Reuniao com os professores para
17/05/2023 Ecoloqia falar sobre se tornarem doadores Simone
g da NFP para ARS
1819 e Equipe técnica,
! ARS Reunido de Equipe SCFV Coordenacgao e
25/05
Educadora
31/05/2023 Meet ARlVID — Projeto Aceleradora Simone Vieira
Tamojunto pela Condeca
Técnicos
\ CRAS/CREAS/COHAB
05/06/2023 | CRAS Alemoa Reuniao de Rede JUBS Alemoa/Defesa
Civil/ARS
12/06/2023 Site Inscri¢ao Edital 1BI- Potencialize Simone
Reunido de discussao de casos do | Técnicos dos CRAS e
14/06/2023 | CRAS Alemoa SPBDPDI da ARS
Escola x
Estadual Reunido com os professores para
14/06/2023 falar sobre se tornarem doadores Eva
Bartolomeu de
~ da NFP para ARS
Gusmao
Equipe técnica,
15/06/2023 ARS Reunido de Equipe SCFV Coordenacao e
Educadora
Escola Reuniao com os professores para
16/06/2023 Municipal falar sobre se tornarem doadores Eva
Luiza Alonso da NFP para ARS
Reunido/entrevista projeto .
19/06/2023 | Google Meet Potencialize 1Bi Eva/Simone
Auditério da Assembleia Geral Ordinaria - .
20/06/2023 EMAPS CMAS Roseli
20/06/2023 | Google Meet Live Abring- duvidas edital Simone
23/06/2023 |  Youtube Live Programa Impulso- Simone/Eva
Storytelling e roteiros engajadores
26/06/2023 | Google Meet Abertura Projeto Potencialize Simone/ Adriana
Equipe técnica,
27/06/2023 ARS Reunido de Equipe SCFV Coordenacgao e
Educadora
Colegio Reuniao com os professores para
27/06/2023 |  Martins P P Simone
falar sobre NFP
Fontes
Reuniao Potencialize- . .
28/06/2023 | Google Meet Mapeamento das necessidades Adriana/Simone
30/06/2023 Unimes XV Conferéncia fja Assisténcia Luma, Roseli e Thaind
e 01/07 Social
30/06/2023 Prefeitura Reuniao engenh?lra prefeitura- Simone
Regularizagdo da obra
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Reunido de discussao de casos Técnicos do CRAS e
06/07/2023 | CRAS Alemoa SCEV ARS
Equipe técnica,
06/07/2023 ARS Reuniao de Equipe SCFV Coordenacgao e
Educadora
07/07/2023 | Google Meet Reunido Potencialize 1BI- Adriana/Simone
mapeamento de problemas
Equipe técnica,
10/07/2023 ARS Reunido de Equipe SCFV Coordenacgao e
Educadora
12/07/2023 | Google Meet Potencialize- Treinamento Simone
Tecnologia e Gestao
Reunido de discussao de casos do | Técnicos dos CRAS e
12/07/2023 | CRAS Alemoa SPBDPDI da ARS
14/07/2023 | Google Meet reanggPotencialize 1BI- Adriana/Simone
mapeamento de problemas
Auditorio da Assembleia Geral Ordinaria — .
18/07/2023 EMAPS CMAS Roseli
19/07/2023 ARS Palestfa gobre Campanha pela Palestranj[e. Mishelle
dignidade menstrual e 9 participantes
Apresentacao sobre como se
21/07/2023 Settaport tornar Doador Automatico da NFP Simone
para ARS
Reunido Potencialize- Encontro
24/07/2023 | Google Meet com voluntarias que ajudarao a Adriana/Simone
dar andamento na consultoria
Reunido entre diretoria e equipe
do Servigo Basico de Atendimento . o
26/07/2023 a Domicilio para Deficientes e Eva/‘Rosell/'I"halna/
Google Meet 1dosos Tatiana e Simone
-~ Chioro
Apresentagao sobre como
funciona o servigo
Reunido entre diretoria e equipe . .
do SCFV, apresentada nova Eva{Rosellngtlana/
26/07/2023 | Google Meet e , Simone Vieira e
proposta de oficina de cuidados . .
. . - Simone Chioro
pessoais pela Simone Vieira
Equipe técnica,
03/08/2023 ARS Reunido de Equipe SCFV Coordenacgao e
Educadora
x - o Adriana/Simone/
03/08/2023 | Google Meet Reunido Potencialize- Definigdes Khin/Karen/
sobre as propostas . .
Patricia e Aline
08/08/2023 ARS Reunido Engenheiro Perseu p/ Simone/Furlan
apresentar planta
09/08/2023 | CRAS Alemoa Reunido de discussao de casos do Técnicgz EESCRAS €
SPBDPDI
x . . Adriana/Simone/
10/08/2023 | Google Meet | Reuniao Potencialize- Definicbes | ypin wlly/Karen

sobre as entregas

Patricia
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Técnicos CRAS
14/08/2023 | CRAS Alemoa Reunido de Rede Alemoa, CREAS, UBS
Alemoa, ARS
Entrega do contrato tarifa social :
14/08/2023 | Poupatempo SABESP Simone
Auditério da Assembleia Geral Ordinaria - .
15/08/2023 EMAPS CMAS Roseli
x . Equipe técnica e
17/08/2023 ARS Reuniao de Equipe SCFV Coordenadora
17/08/2023 | Google Meet Reunido Potencialize- Definigbes | Adriana/Simone/Khin
sobre as propostas e entregas /Karen/Kelly
x . Equipe técnica e
22/08/2023 ARS Reuniao de Equipe SCFV Coordenadora
24/08/2023 | Google Meet Reunido Potencialize- Definigdes | Adriana/Simone/Khin
sobre as entregas /Kelly/Karen
- . Equipe técnica e
25/08/2023 ARS Reunido de Equipe SCFV Coordenadora
Visita da Equipe do Potencialize p/ | Eva, Simone, Adriana,
2N GRS conhecer a ARS Khin, Karen e Kelly
x . Equipe técnica e
31/08/2023 ARS Reunido de Equipe SCFV Coordenadora
31/08/2023 | Google Meet Reunido Poten.C|a‘I|ze— definicdes | Adriana/Simone/Khin
finais /Karen/Kelly
05/09/2023 | Google Meet Reuniao Enc‘erltamento Adriana e Simone
Potencialize
05/09/2023 ARS Reunido Engenheiro Perseu Eva/Furlan/Simone
regularizagao obra
Reunido de discussao de casos do | Técnicos do CRAS e
13/09/2023 | CRAS Alemoa SPBDPDI da ARS
Reunido de discussao de casos do | Técnicos do CRAS e
14/09/2023 | CRAS Alemoa SCEV da ARS
Centro
18/09/2023 Capacitagdao | Reunido CMAS para Revalidagao e Diretoria e equipe
Prof. Darcy validacao de Registros técnica ARS
Ribeiro
Auditério da Assembleia Geral Ordinaria - .
19/09/2023 EMAPS CMAS Roseli
Seminario Nacional 10 anos do Roseli, Simone Vieira,
19/09/2023 Youtube Reordenamento do SCFV — Rede Elaine e Simone
Suas/SNAS Chioro
27 e x . Equipe técnica e
28/09/23 ARS Reunido de Equipe SCFV Coordenadora
04/10/23 SEDS Reunidao SEDS — Senso SUAS Roseli
05/10/23 ARS Reunido de Equipe SCFV Roseli e Simone
05/10/23 Google Meet | Reunido sobre plataforma google Adrlana/Tatlana/Eva
e Simone
06/10/23 | Google Meet Mentoria Potencialize- Adriana/Simone/Khin
apresentagao institucional
09/10/23 ARS Reunido de Equipe SCFV Roseli e Simone
16/10/23 | Google Meet Mentoria Potencialize- Adriana/Simone/Khin
apresentagao institucional
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Auditorio da Assembleia Geral Ordinaria - .
17/10/23 EMAPS CMAS Roseli
. . Equipe técnica e
19/10/23 ARS Reunido de Equipe SCFV Coordenadora
25/10/23 ARS Reunido de Equipe SCFV Roseli e Simone
Adriana/Roseli/Eva/
s . Tatiana/Suelen/
01/11/23 Google Meet Reuniao diretoria e SCFV Simone Vieira/Elaine
e Simone Chioro
08/11/23 Prefeitura Audiéncia Publica Verba Telma Eva/Furlan
Reunido de discussao de casos do | Técnicos do CRAS e
08/11/23 CRAS Alemoa SPBDPDI da ARS
Reuniao de discussao de casos do | Técnicos do CRAS e
09/11/23 CRAS Alemoa SCEV da ARS
Exposicao sobre projeto Tampinha
10/11/23 Stella Maris | solidaria, com doagéao de todas as Simone Chioro
tampinhas arrecadadas na escola
14/11/23 ARS Reunido de Equipe SCFV Roseli e Simone
Auditorio da Assembleia Geral Ordinaria — .
21/11/23 EMAPS CMAS Roseli
Reunido de discussdo de casos do Técnicos do CRAS e da
13/12/23 CRAS Alemoa SPBDPD ARS

V - ORIENTAGOES / AUXILIO A COMUNIDADE

V-1- Orientagoes:

Divulgamos com frequéncia, em nossas redes sociais, bem como em painel de avisos
afixado em nossa sede, noticias, informagdes, avisos e divulgagcdes que julgamos
importantes e que possam ser de interesse aos nossos assistidos, como por exemplo cursos
gratuitos, palestras, vagas de emprego ou afins, concursos etc., sempre tendo o cuidado de
repassarmos informagdes seguras e veridicas, para as quais, analisamos previamente.

V-2- Incentivos as boas praticas:

Procuramos sempre oferecer alternativas e ideias de boas praticas junto a nossos
assistidos, moradores do entorno e ao publico em geral. Pensando nisso, realizamos algumas
campanhas como “Projeto Tampinha Solidaria” na qual arrecadamos tampas plasticas e
lacres de aluminio, retirando uma quantidade consideravel desses materiais que muitas
vezes sao descartados no meio ambiente e vendendo para reciclagem, incentivando assim
essa pratica. Totalizando 1.034,500kg arrecadados.

Temos também campanha permanente de arrecadagao de 6leo de cozinha usado, o
qual, em parceria com a Empresa 3R Solugdes Sustentaveis, trocamos por produtos de
limpeza, para uso na sede, com o principal intuito de oferecer local para o descarte
consciente, incentivando a sustentabilidade.

Mantemos também um recipiente para descarte de pilhas e baterias usadas, as quais
levamos a um polo de descarte consciente.
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Lixo eletronico também é algo que recebemos e repassamos, como doacgao, a locais
e empresas que fazem o descarte e reaproveitamento desse tipo de material, como a
Fundacgéao Settaport, Mundo Clean Reciclagem e WF Descarte Consciente de Lixo Eletrénico.

Separamos e incentivamos todos os nossos frequentadores a fazer o mesmo, todo o
“lixo limpo e reciclavel”, o qual disponibilizamos a coleta seletiva realizada pela Prefeitura
Municipal.

VI- AGOES ADMINISTRATIVAS

VI-1- Reunioes de Diretoria

De acordo com estatuto no seu Artigo 32, a Diretoria se reuniu a cada dois meses para
deliberagdo de assuntos gerais e administrativos. Bem como foi realizada a reunidao de
eleicao de 1/3 do Conselho Fiscal em cumprimento ao artigo 19 alinea b do estatuto e
substituicdo de um membro do Conselho Fiscal por falecimento. Realizada também,
conforme prevé o estatuto no seu artigo 19 alinea a. Reunido no més de margo para
apresentar ao Conselho relatério de Diretoria, as contas e o balango do exercicio findo,
aprovado pelo Conselho Fiscal.

VI-2- Registros

Em 2023 atuaram como contribuintes 1 pessoa juridica e 13 pessoas fisicas.

Permanecem os vinculos da entidade com equipamentos e 6rgdos oficiais, como o
Centro de Referéncia em Assisténcia Social (CRAS) da Alemoa, Secretaria de
Desenvolvimento Social (SEDS), Conselho Municipal de Assisténcia Social - CMAS, Conselho
Municipal da Crianga e do Adolescente — CMDCA, Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social (CREAS), Centro de Atengdo Psicossocial Infantil (CAPS I), Centro de
Atencao Psicossocial (CAPS), Umes 28 de Fevereiro, Martins Fontes e Oswaldo Justo, Luiza
Alonso, Conselho Tutelar da Zona Noroeste, Fundo Social de Solidariedade de Santos,
Unidade Basica de Saude Chico de Paula/Alemoa, Unidade Basica de Saude Valongo,
Subprefeitura da Zona Noroeste, SEACOLHE-CA, Lumen Assessoria, CPMA - Central de Penas
e Medidas Alternativas de Santos, além de instituicbes do setor privado, como o Centro
Espirita Allan Kardec, Ultracargo Terminais Santos, Riachuelo S/A, Atados Plataforma de
Voluntariado, BTP Brasil Terminais Portuarios, ACMD Associagdao Comunidade Maos Dadas,
FEAS Fundagdo Educativa Albert Schweitzer, Fundagcdao 1Bi — Potencialize, Programa
Impulso, Projeto Bem Unidas Fagamos, Associagdao Comercial de Santos, SABESP — Tarifa
Social, AFRESP — Associagao dos Agentes Fiscais de Rendas do Estado de Sao Paulo, ABAS
- Associagao Banespiana de Assisténcia Social, MACF- Movimento de Apoio a Cidadania
Fiscal, GAU- Grupo Amigos Unidos, Adicao Contabilidade, Contabilidade OCB, 3R Solugdes
Sustentaveis, Universidade Santa Cecilia - Unisanta — Escritério Modelo, Fundagao Lusiada,
Colégio Stella Maris, Colégio Liceu Santista, Universidade Metropolitana de Santos - Unimes,
FC Flair Brasil, Casa V6 Benedita, Lar das Mocas Cegas, Audisa Consultores Associados S/S,
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Archer Consulting Assessoria em Mercados Futuros, Opgbes e Derivados, Mundo Clean
Reciclagem, Settaport, Cesari — Projeto Transformar , Polozi Vida Plena, WF Descarte
Consciente de Lixo Eletronico, Clube das Maes e Pais, Rede de Supermercado Varandas,
Global Contabilidade, especializada em terceiro setor, articulagdo com vereadores Chico
Nogueira, Telma de Souza e através da SEDS, com o Deputado Paulo Alexandre, Projeto
Solidarizando.

A todos colaboradores, individuais ou institucionais, inclusive aos que nao foram aqui
mencionados, as nossas funciondrias e voluntarios, o agradecimento da ARS.

Anexamos ao presente relatorio de atividades, os documentos contabeis relativos a
2023 - Razao Analitico, Livro Diario, Balancete de Verificagdo, Demonstragdo de Resultado e
Balango Patrimonial.

Santos, 15 de margo de 2024.

Tatiana Lopes Balula
Diretora Presidente
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